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RESUMO

O presente estudo tem por finalidade
apresentar uma revisdo bibliografica a
respeito do tema Sustentabilidade, tanto
no ambito ambiental, como econdmico e
social. Apresenta a importancia do cata-
dor como um importante ator no desen-
volvimento sustentavel e as necessidades
da intervencdo ergondémica nas atividades
ocupacionais desses individuos.
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ABSTRACT

The present study has for purpose to pres-
ent a bibliographical revision regarding the
Sustentabilidade subject, as much in the
environmental scope, as economic and
social. It presents the collector importance
as an important actor in the sustainable
development and the ergonomic interven-
tion necessities in the occupational activi-
ties of these individuals.
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INTRODUCAO

O meio ambiente vem sofrendo
sérias agressbes que podem levar ao
esgotamento dos recursos naturais, cau-
sando, com isso, um impacto ambiental
sem conseqliéncias, além de problemas
econOmicos, sociais, entre outros.

De acordo com MANZINI & VEZ-
ZOLI (2002), é fundamental a utilizacdo
de recursos renovaveis nos sistemas pro-
dutivos, de forma que os prazos de reno-
vacao sejam coerentes com a velocidade
de consumo dos recursos.

A isso se da o nome de desen-
volvimento sustentavel, que tem como
objetivo atender “... as necessidades do
presente sem comprometer a possibili-
dade de as geragodes futuras atenderem
as suas proprias necessidades...” (ONU,
1991, apud CALDEIRONI, 2003, p.54),
considerando ... as dimensoes culturais e
éticas no processo de tomada de
decisdo...”. (MAY et al, 2003, p. 2).

Para CALDEIRONI (2003), é nesse
processo de desenvolvimento sustentavel
que a reciclagem de residuos sdlidos
“apresenta relevancia ambiental,
econOmica e social” (p.34), desdobrando-
se na organizagao espacial, preservagao e
uso racional dos recursos naturais, con-
servacdo e economia de energia, geragao
de empregos diretos e indiretos, desen-
volvimento de produtos, saneamento
basico e protecdo da saude publica, ge-
racdo de renda e reducdo de desperdicios.

Alguns setores do poder publico,
responsaveis pelo lixo urbano, desconsi-
deram esses aspectos, como é o caso da
prefeitura municipal de Sao Paulo, cidade
com mais de 10 milhdes de habitantes
que até recentemente ndo possuia um
projeto de coleta de residuos sdlidos, ale-
gando que tais projetos trazem prejuizos,
justificando que se paga muito mais pela
tonelada recolhida que pela vendida. No
entanto, um projeto de coleta bem estru-
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turado, como aqueles implantados pela
prefeitura de Curitiba (“Lixo que ndo é
lixo”, de 1989, e o projeto do Jardim Irai
junto aos catadores, de 2003), trazem a
geracao de empregos, a diminuigdo das
desigualdades sociais, o aumento da
arrecadacdo de impostos, além da econo-
mia com a coleta tradicional de lixo, pois
os residuos sélidos participam com um
grande volume no total da coleta. Além
disso, ha também o ganho ambiental com
0 processo de reciclagem, pois muitos
materiais que poderiam ser levados para
bueiros e cérregos através da chuva estéo
sendo recuperados pelos catadores.

Esse artigo de revisao objetiva
apresentar a importancia que os cata-
dores de materiais tém para o desen-
volvimento ambiental, econdmico e
social, e de que forma o design industri-
al pode intervir positivamente para a
melhoria das condigdes de trabalho
desses atores sociais.

A IMPORTANCIA DO DESENVOLVI-
MENTO SUSTENTAVEL PARA A
PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE

Para se pensar corretamente em
sustentabilidade, deve-se ter como ponto
de partida a capacidade de absorgao e
renovagao dos ecossistemas diante dos
efeitos gerados pela atividade econ6mica.
Portanto, deve-se extrair do meio ambi-
ente somente a quantidade de matéria-
prima que possa ser novamente gerada.
Esse respeito pode e deve estar estreita-
mente ligado aos aspectos sociais e cul-
turais do processo de desenvolvimento
sustentavel.

O homem, no inicio do processo de
industrializacdo, ndao se preocupava com
problemas ambientais, mesmo porque nao
se imaginava o impacto ambiental decor-
rente desse processo. Tais impactos
incluem desde a degradacdo decorrente da
massiva retirada de matéria-prima da
natureza, como é o caso da bauxita (que
além da dificuldade do meio em se renovar,
ainda polui o ar e a agua de forma consi-



deravel), até problemas causados pelos
dejetos industriais gerados pelos processos
de pré-produgdo (a transformagdo da
bauxita em aluminio, por exemplo).
Segundo LEWIS (1996, apud
HENDERSON, 1996), uma vez conhecidos
todos os recursos naturais de uma deter-
minada regido, € possivel entender o
padrdo do modo em que esses recursos
ocorrem e saber como, e até que ponto, o
crescimento futuro pode chegar sem
destrui-los completamente. No entanto,
ndo é tdo simples determinar o ponto de
crescimento populacional e frea-lo. Pode-
se observar uma situagdo contraria a esse
raciocinio ao analisar o aumento popula-
cional constante que, aliado ao desen-
volvimento tecnolédgico, tem permitido o
crescimento e aumento da expectativa de
vida da populagdo, com conseqlente
aumento do consumo de bens e servigos.
Ao considerar a questao do aumen-
to do consumo, vem a preocupagao com 0s
recursos naturais, pois ha a nitida nogdo de
que os recursos naturais sdo finitos, visto
que seu prazo de renovagao, muitas vezes,
ndo acompanha a velocidade de consumo.
Por esse motivo, se faz necessario um novo
modelo de desenvolvimento que seja sus-
tentavel em termos humanos e ambientais,
pois, como meio ambiente, “... ndo deve-
mos considerar apenas o meio fisico que
cerca o homem, mas também o sentido da
interacdo com a cultura humana, numa
relacdo de reciprocidade” (AMARAL, 2002).
Ha pelo menos quatro dimensses
que complementam a questdo econOmica
nas dinamicas do processo de construgdo
social do desenvolvimento sustentavel
segundo o MINISTERIO DO MEIO AMBI-
ENTE (1997). Séo elas: a dimensdo ética,
que coloca o equilibrio ecoldégico como
necessidade para o futuro das geragoes; a
dimensao temporal, determinando a neces-
sidade de planejamento em longo prazo; a
dimensado social, expressando o consenso
de que somente uma sociedade “menos
desigual e com pluralismo politico” pode
produzir o desenvolvimento sustentavel,
entrando nessa dimensdo a participagao
ativa dos catadores de materiais reci-
claveis; e a dimensdo pratica, que coloca a

necessidade de mudanga de habitos de pro-
dugdo de consumo e comportamentos.

Nessa Ultima dimensdo cabem
inimeras mudangas, dentre as quais
podemos citar a introdugdo da reci-
clagem, pois ha a grave questdo do lixo,
causador de diversos problemas nos trés
aspectos de desenvolvimento: ambiental,
econO0mico e social.

No aspecto ambiental, por exem-
plo, os mais comuns sdo: a geragdo de
chorume, que infiltra no solo, podendo
contaminar os lengéis freaticos; a geragao
de gases toxicos, associados ao efeito es-
tufa, resultantes da decomposicao do lixo;
a criacao de vetores de doengas, como a
leptospirose e a leishmaniose; acumulo
de agua em embalagens, favorecendo a
criagdo de transmissores da dengue;
entre tantos outros problemas.

Quanto ao aspecto econdmico do
desenvolvimento sustentavel, ha o
entrave politico. Uma visdo superficial
pode levar alguns governantes a ilusoria
economia pela ndo adesdo a projetos
sociais de coleta e reciclagem de residuos
solidos e manutengdo do atual sis-
tema de coleta de lixo. Por outro lado,
pode-se concluir que, subtraindo os resi-
duos solidos do lixo organico (Figura 01),
haveria uma redugdo consideravel na cri-
agdo de novos terrenos para construgao
de lixGes e aterros sanitarios, reduzindo,
com isso, o custo de manutengao desses
aterros, o custo com viagens de trans-
porte de lixo e demais transtornos.

Os aumentos populacional e tec-
noldgico, com conseqliente crescimento
econdémico, geram a necessidade de cri-
acao de maiores lugares para os despojos
resultantes desse crescimento, no entan-
to reduzem o espago necessario para
tanto. Esse processo aumenta a distancia
entre a cidade e os lixdes, implicando em
aumento de custo de combustivel para o
transporte e, muitas vezes, sendo
necessarias negociagGes politicas e
econdmicas pela necessidade de criagdo
desses locais em cidades vizinhas.

Para o] BIRD - Banco
Internacional para Reconstrugao e
Desenvolvimento, “é possivel reduzir em
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muito o impacto negativo do crescimento
econdmico na deteriorizacdo ambiental
(...) Para que haja sustentabilidade o
essencial ndo é produzir menos, e sim
produzir de outra maneira” (CALDEIRONI,
2003, p.57).

Se houvesse uma politica de
reducdo de residuos, utilizando-se da
separacdo de residuos sdlidos de organi-
cos, seria mais facil gerenciar o lixo, apli-
cando normas de seguranga ambiental,
recomendadas por tratados interna-
cionais, como os aterros sanitarios e o
tratamento diferenciado para o chorume
e gases toxicos, pois a atual forma com
que ¢é tratada a questdo tem trazido
problemas sociais sérios, pois levados
pelos materiais reciclaveis, muitas pes-
soas sacrificam sua saude em lix0es
diariamente, o que caracteriza, de
maneira explicita, os problemas no
aspecto de desenvolvimento social.

A RECICLAGEM COMO FERRAMEN-
TA DO DESENVOLVIMENTO SUS-
TENTAVEL

O tema “reciclagem” é uma grande
preocupacao na sociedade, principalmente
pelo problema ambiental, pois a produgao
através da reciclagem polui menos que a
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Figura 1 — Fardos de materiais recicléveis na Usina de Reciclagem de Lixo de
Lengéis Paulista (SP). Projeto municipal de separacdio dos residuos sélidos dos orgénicos.

producdo a partir de matérias-primas vir-
gens. Baseado em pesquisas desenvolvidas
nessa area, CALDEIRONI (2003) afirma que
a reciclagem do aluminio polui 95% menos
0 ar e 97% menos a agua; a do papel, 74%
menos o ar e 35% menos a agua, a do
vidro, 20% menos o ar e 50% menos a
agua. Os reciclaveis tém um aspecto muito
importante para a economia, pois sdao mais
baratos que a matéria-prima virgem (tanto
para produzir como para adquirir), o que
esta fazendo com que industrias venham a
utilizar materiais reciclaveis como matéria-
prima. Conforme AMARAL (2002), as
empresas e industrias detém os maiores
recursos no que se refere a conscientizagao,
organizacao e capacidade de iniciativa para
promover o desenvolvimento sustentavel, e
COMO 0S empresarios precisam preocupar-
se com a competitividade, a reciclagem
ganha forcas por seu fator econémico.

Por esse motivo, pessoas atual-
mente excluidas da sociedade, em decor-
réncia do desemprego e das necessidades
financeiras, viram na coleta de residuos soli-
dos uma grande oportunidade de geragdo
de renda, principalmente porque estes
materiais sdo encontrados gratuitamente
pelas ruas, rodovias e lixdes das cidades.

Mas ha ainda muito que fazer em
termos de coleta e reciclagem. Segundo
CALDEIRONI (2003), com a reciclagem no
Brasil, em 1996 foram economizados
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Figura 2 — Economia de matéria-prima resultante da reciclagem do lixo no Brasil em 1996
(baseado em CALDEIRONI, 2003, p. 258).

R$ 735,6 milhdes em matéria-prima, mas
foram perdidos R$ 3.435 milhdes pela nao
reciclagem (Figura 2).

Ainda segundo esse autor, a
economia total com reciclagem obtida
em 1996, no Brasil, incluindo economia
de matéria-prima, energia e demais
custos, como coleta, reducdo da
poluicdo do ar e da agua, chega a R$
1,2 bilhdo, mas a economia perdida pela
nao reciclagem chega a R$ 4,6 bilhdes.

Ha muito tempo a reciclagem
deixa de ser uma utopia, passando a ser
uma necessidade que precisa ser urgen-
temente introduzida na vida de cada
cidadao, seja pela questao ambiental,
que vai se tornando insustentavel pela
nao reciclagem, seja pela geragdao de
emprego através da estruturacdo da
classe responsavel pelo processo de
coleta, triagem e reciclagem.

A RECICLAGEM E O CICLO DE VIDA
DO PRODUTO

O ciclo de vida sustentavel do
produto (Figura 3) compreende um con-
junto de etapas que podem ser classifi-
cadas, de acordo com MANZINI & VEZ-
ZOLI (2002) em pré-producdo, pro-
ducgdo, distribuicdo, uso e descarte. A
pré-producdo é a etapa a qual sao pro-
duzidos os materiais a partir das
matérias-primas ou dos descartes e
refugos dos processos produtivos e
atividades de consumo (materiais reci-
claveis). A produgdao compete a transfor-
macao dos materiais, montagem e seu
acabamento. A distribuicdo é a etapa a
qual o produto acabado é embalado,
transportado e armazenado. O uso é
etapa a qual o produto é usado por certo
tempo, ou ainda consumido. Ja o
descarte é quando o usuario decide ndo
mais utiliza-lo e resolve elimina-lo,
gerando os chamados residuos sélidos

ou materiais reciclaveis.
Segundo RAMOS & SELL (2002),
€ importante identificar a fase do ciclo de
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Figura 3 - Ciclo de vida sustentével do produto.

vida do produto que causa maiores
impactos ambientais, facilitando, com
isso, a atuacdo sobre o problema através
da busca por solucbes e escolha por
estratégias de projeto mais adequadas.
Para esses autores “... projetar, levando
em conta a ética e o meio ambiente,
implica questionar a utilidade dos produ-
tos e as necessidades que eles atendem.
(...) O aumento da responsabilidade dos
fabricantes sobre o ciclo de vida do produ-
to, como tem acontecido em alguns pais-
es, pode mudar paradigmas de producdo
e de consumo que hoje garantem a sobre-
vivéncia das empresas...” (p.6-7)

Como estratégia de desenvolvi-
mento de produtos, considerando seu ciclo
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de vida, ndo basta que um produto satis-
faca os requisitos ambientais para ser con-
siderado um bom produto; € necessario
gque o mesmo satisfaga os requisitos de
prestacdo de servico, tecnoldgicos,
econOmicos, legislativos, culturais e estéti-
cos, reduzindo o uso de materiais e de
energia e selecionando materiais, proces-
sos e fontes energéticas de maior ecocom-
patibilidade (MANZINI & VEZZOLI, 2002).

Nesse ciclo, os materiais reci-
claveis tém um papel fundamental, pois
justamente, conforme ja citado, trazem
economia de energia e sdo materiais com
uma grande compatibilidade ecoldgica,
pois deixam de ser inseridos no meio
ambiente como lixo e passam a fazer



parte do ciclo de vida sustentavel de um
produto. O ciclo de vida sustentavel passa
a ser um atalho social, ambiental e eco-
nomicamente correto do ciclo de vida nat-
ural de um produto, pois naturalmente,
um determinado material poderia levar
um tempo insustentavel em termos ambi-
entais para se reintegrar ao meio.

Nesse contexto, para que haja, de
fato, um ciclo de vida sustentavel de pro-
duto, ha a necessidade de um projeto de
coleta seletiva, a qual o catador de mate-
riais reciclaveis é peca fundamental.

ATORES DA RECICLAGEM: CATA-
DORES DE MATERIAIS RECICLAVEIS

H& mais de meio século existem
no Brasil os catadores de materiais reci-
claveis (Figura 4), uma classe silenciosa
de trabalhadores, de grande importancia
para a sociedade, para o0 meio ambiente e
para a economia.

lagdo considera o modo como se apresen-
tam marginalizado, dando um aspecto
desorganizado a cidade como um todo. No
entanto, apesar de toda falta de incentivo,
essa classe vem tentando ocupar um
espaco de respeito na sociedade, visando
se organizar na forma de cooperativas e
associagdes. Mas, para que essa classe de
trabalhadores continue a crescer e de
forma digna é necessario que haja inter-
vengdo de diversos setores, dentre os
quais o desenho industrial tem um papel
importante.

Essa classe profissional tem, na
sociedade como um todo, um papel fun-
damental, preservando recursos naturais,
diminuindo, com isso, residuos sdlidos
destinados aos lixGes, além de interferir
nas questdes sociais, pois sao pessoas
excluidas do mercado do trabalho, encon-
trando na reciclagem uma oportunidade
de emprego, embora irregular. Re-cen-te-
mente o catador foi reconhecido como
profissional autonomo pela Classificagdo

Figura 4: Catador de materiais recicléveis na regido central da cidade de Bauru-SP.

Esses importantes atores vém
sofrendo toda sorte de desrespeitos,
desde agressbes fisicas a agressdes
morais pelas ruas, pois parte da popu-

Brasileira de Ocupacdes, do MINISTERIO
DO TRABALHO E EMPREGO (2002), sob
codigo 5192.

Segundo CALDEIRONI (2003) os

4] o



catadores obtiveram, em 1996, um ganho
total de R$ 43 milhGes, somente na
cidade de Sao Paulo, no entanto deixaram
de obter, pela ndo coleta, mais de R$ 57
milhGes. Esse valor perdido significaria
uma geragao de 12 mil postos de traba-
Iho, podendo chegar a 28 mil. Para tanto,
seria importante que se organizassem em
cooperativas ou associagdes, com possi-
bilidade de aumentar sua remuneracgao, o
que vem ocorrendo com sucesso em algu-
mas cidades brasileiras, como a cidade de
Sao Paulo, representada pela cooperativa
COOPAMARE, e a cidade de Belo
Horizonte, representada pela associagao
de catadores ASMARE.

Mas nem sempre as associagdes
ou cooperativas sdo um alivio para essas
pessoas. Conforme estudo de MAGERA
(2003), algumas dessas entidades, cri-
adas de fachada com fins sociais, explo-
ram mao-de-obra barata, principalmente
de mulheres, e ndo ddo satisfagdo de cus-
tos e rendimentos aos maiores interessa-
dos, que sdo os associados e cooperados.

A partir desse estudo, é possivel
constatar que ha um vasto terreno a ser
explorado em termos de coleta de materi-
ais reciclaveis, e com uma politica correta
de reciclagem poderiam ser amenizados
0s problemas econdmicos e sociais em
cada regido onde fossem aplicados e a
situagdo irregular de trabalho dos cata-
dores poderia ser resolvida.

Segundo SANTOS & PEREIRA
(2002), se houvesse uma conscientizacao
por parte dos designers quanto a fase de
projeto de novos produtos a serem indus-
trializados, inserindo materiais coletados
no desenvolvimento do produto, haveria
uma valorizagdo do processo de reci-
clagem, e como conseqliéncia disso, uma
valorizagdo da atividade de coleta dos
catadores de materiais reciclaveis, que
véem seu trabalho desvalorizado e deses-
timulante, sendo considerado um subem-

prego, pois é uma atividade pesada,
ardua, e com baixissima remuneragdo,
devido ao baixo valor pago pelos reci-

claveis no mercado.
Para amenizar esse problema,
poderia haver a intervengdo do design, a
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ser aplicado diretamente sobre essa ativi-
dade profissional, possibilitando reestru-
turar socialmente esse trabalho através
do oferecimento de equipamentos de tra-
balho adequados para tal, pois atual-
mente essas pessoas sofrem, além da
rejeicdo  social, sérios problemas
ergonOmicos em sua atividade.

CONSIDERACOES FINAIS

Todos os fatores tratados no pre-
sente estudo, ou seja, econémicos, soci-
ais e ambientais, precisam estar, neces-
sariamente, associados entre si, para que
haja, de fato, a sustentabilidade a qual se
espera. Apesar de o fator ambiental ser
atualmente o mais discutido, o fator
econdémico, por exemplo, é decisivo para
que empresas adotem politicas de cunho
ambiental. J& o fator social, muitas vezes
deixado de lado, é tdo importante quanto
os demais, pois trata do aspecto humano,
a partir do momento em que inclui na
sociedade individuos excluidos do merca-
do de trabalho e da vida social, como
ocorre com os catadores de materiais
reciclaveis.

E de fundamental importancia
gue esse ator social tenha reconheci-
mento profissional, mas, principalmente,
que sejam beneficiados de boas
condicOes de trabalho, pois € uma pega
fundamental no processo de desenvolvi-
mento sustentavel concernente aos resi-
duos sélidos, colaborando consideravel-
mente com a sustentabilidade do meio
ambiente, da sociedade e da economia.
Também serd necessaria uma politica de
valorizacdo dos materiais reciclaveis no
mercado de produtos, criando assim um
ciclo sustentavel.

A questdo do desenvolvimento
sustentavel é de ambito multidisciplinar,
ou seja, deve envolver diversos setores
para que possa funcionar de maneira
plena. Nesse contexto, o design pode
intervir de maneira positiva nos trés
fatores mencionados, com destaque para
o foco ergon6mico das atividades ocupa-
cionais dos catadores, na tentativa de



amenizar o sofrimento desses profission-
ais, ndo s6 em termos fisicos, diminuindo
transtornos de ordem fisiolégica, mas
também intervir positivamente no fator
psicoldgico ao propor melhorias funcionais
e estéticas, dando ao catador um aspecto
de maior respeito perante a sociedade, e
ndo mais o aspecto marginalizado que o
caracteriza.
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